,Tchibo Szerencsekerék” JATEKSZABALYZAT és ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

1. cikk: ANYEREMENYJATEK JATEKSZABALYZATA

A jelen jatékszabalyzat (a tovabbiakban: ,Jatékszabalyzat”) a Tchibo Budapest Kift.
.Tchibo Szerencsekerék” elnevezésli nyereményjatékanak hivatalos leirasat,
részvételi feltételeit, valamint adatvédelmi tajékoztatojat tartalmazza (a tovabbiakban:
.Nyereményjaték”), amely a promocios oldalon talalhatdé meg (https://nyeremenyjatek-
tchibo.hu). A Nyereményjatékban valé részvétel ingyenes és nem von maga utan
vasarlasi kotelezettséget. E-mail cimének megadasaval On hozzajarul ahhoz, hogy a
Tchibo Budapest Kft. rendszeresen eljuttassa Onhdz e-mailben a Tchibo hirlevelét. A

hirlevélrél barmikor leiratkozhat. Kérjuk, olvassa el adatkezelési tajékoztatdnkat!

Természetesen akkor is részt vehet a nyereményjatékban, ha mar korabban

feliratkozott hirlevellnkre.

A jelen Jatékszabalyzat mindenkor hatalyos valtozata elérhetd a

https://www.tchibo.hu/c/promocios-szabalyzatok weboldalon.

2. cikk: A NYEREMENYJATEK SZERVEZOJE

A Nyereményjaték szervezbje a Tchibo Budapest Kft. (székhelye: 2040 Budadrs,
Neumann Janos 1.; cégjegyzékszama: 13-09-065659; addészama: 10581418-2-44;

honlapja: www.tchibo.hu; a tovabbiakban: ,Szervezd”). A Nyereményjatékhoz

kapcsol6do adatkezelést a Szervezd, mint adatkezeld (a tovabbiakban: "Adatkezel5")
a Jaték lebonyolitasahoz kapcsolddd egyéb feladatokat, tovabba az adatfeldolgozast
a Lirana Kft. (székhely: 1021 Budapest, Otvds Janos utca 1/B. 2. Ihaz. 2. em. 33.— a
tovabbiakban: ,Lebonyolit¢”) végzi. Amennyiben a Nyereményjatékkal kapcsolatban
tovabbi informaciét szeretne kapni, vagy kérdése, észrevétele, panasza mertilne fel,

kérjuk, érdeklédjon az ugyfelszolgalat@tchibo.hu e-mail cimen.


http://www.tchibo.hu/

3. cikk: A NYEREMENYJATEK IDOTARTAMA

A Nyereményjaték 2026. aprilis 1. 07:00 6ratol — 2026. szeptember 30. 23. 6ra 59
percig tart, Magyarorszag teruletén. A Nyereményjaték kezdd- és utolsé napja is

beleszamit a Nyereményjaték idétartamaba.

4. cikk: RESZVETELI FELTETELEK

A Nyereményjaték résztvevéje azon tizennyolcadik életévét betoltott cselekvbképes
természetes szemeély lehet, aki e-mail cimmel rendelkezik, tovabba a Nyereményjaték
id6tartama alatt lakéhelye vagy tartézkodasi helye (Id. 1992. évi LXVI. tv. 5§ (2) és 3)

bek.) Magyarorszag teruletén talalhato (a tovabbiakban: ,Résztvevd”).

Tizennyolcadik életévét be nem toltoétt (kiskoru), vagy cselekvéképtelen (Ptk. 2:9§ (1)
bek.), illetve cselekvOképességében részlegesen korlatozott nagykoru személy (Ptk.
2:19§) nem vehet részt a Nyereményjatékban. A regisztracioé soran a Jatékszabalyzat
elfogadasara vonatkoz6 négyzetre valo kattintassal a Résztvevé kifejezetten kijelenti,
hogy tizennyolcadik életévet betoltotte, illetve, hogy nem
cselekvéképtelen/cselekvéképességében részlegesen nem korlatozott személy, azaz

maradéktalanul megfelel a Nyereményjaték részvételi feltételeinek.
A kovetkezb személyek nem lehetnek a Nyereményjaték Résztvevéi:

— kiskoruak (tizennyolcadik életévuket be nem toltottek);

— cselekvbképtelenek, illetve cselekvOképesseégukben részlegesen korlatozott
nagykoru szemelyek;

- aSzervezd, a Lebonyolitd, illetve a Jaték szervezésében vagy lebonyolitasaban
kézremikodé harmadik személyek, ezek tulajdonosai, vezet6 tisztségviseldi,
munkavallaléi, vagy velUk munkavégzésre iranyuld egyeéb jogviszonyban allok,
és mindezen személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozott
kozeli hozzatartozai;

- a Szervezb6hoz, a Lebonyolitdhoz, illetve az azonos cégcsoporthoz tartozé

tarsasagok munkavallaléi vagy vellk munkaviszonyra iranyuld egyéb



jogviszonyban allok, illetve barmely egyéb olyan személy, aki kozvetve vagy
kozvetlenul érintett a Nyereményjaték létrehozasaban, megtervezésében,
megszervezésében, lebonyolitasaban vagy promdcidjaban,;

- a fent emlitett munkavallalokkal egy haztartasban élok (fuggetlendl attol, hogy

az érintett munkavallaléval hozzatartozo viszonyban all/nak/-e).

Azt a Reésztevét, aki nem felel meg maradéktalanul a jelen Jatékszabalyzatban
meghatarozott (részvételi- és egyéb) kovetelményeknek, a Szervez6 kizarja a
Jatékbdl.

Szervez§ fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Nyereményjatékbol azonnali
hatallyal kizarja azon ReésztevOket, akik esetében azt tapasztalja, illetve annak
megalapozott gyanuja merul fel, hogy a Nyereményjaték szellemével ellentétesen egy
(masik) természetes személy neve vagy valamely kitalalt fantazianév alatt nem valés
e-mail cimmel vesznek részt a jatékban, egyebek mellett azzal a céllal, hogy a nyerési
esélyeiket ezzel a megtévesztdé ~magatartassal megnoveljék, vagy a
Nyereményjatékban vald részvételre torténd alkalmatlansagukat leplezzék és ezaltal

a Szervez6t megtévesszék.

llyen jatékosoknak minésulnek — egyebek mellett — a sorsolasokon és egyeb
nyereményjatékokon torténé részvétel érdekében tarsult személyek, akik a
nyeremények megszerzése érdekében oOsszehangoljak cselekményeiket és ezzel

megfosztjak a nyerési esélyektdl a tisztességesen jatszani kivano tobbi Résztvevat.

llyen személyeknek minésulnek tovabba, akik nem valds adatokkal vagy tobb, illetve
hamis e-mail cimmel vesznek részt a Nyereményjatékban egyebek mellett abbdl a

célbadl, hogy tisztességtelenul ndveljék a sajat nyerési esélyeiket.

A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusité Résztvevék
kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Nyereményjatékkal

Osszefuggésben a Szervezdnek okoztak.

A Résztevd a Nyereményjatékban vald részvétellel kifejezetten elfogadja, hogy a
Szervez§ a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott részvételi feltételeket jogosult

barmikor a Nyereményjaték folyaman megvizsgalni és arrdl a jelen pontban foglalt



feltételek figyelembevételével egyoldalu dontést hozni, amely dontést a Résztevd

elfogad, illetve azzal szembeni barmely jogorvoslati jogarél lemond.

A Szervezd a Nyereményjatékbol a jelen Jatékszabalyzat alapjan kizart Résztvevét az
altala regisztracié alkalmaval megadott e-mail cimre egyszeri alkalommal kuldott
levéllel tajékoztatja a kizaras tényérdl, ezt kovetéen Szervezb a Résztvevd adatait torli.
A Szervez6 kizarja a felel6sségét arra az esetre, ha a kizart Résztvevé altal kozolt e-
mail cim nem valds, vagy id6kozben megsziint, vagy a megadott e-mail cimre torténd
uzenetkuldés barmely okbol atmenetileg, vagy tartésan meghiusul, illetve nem

lehetséges.

5. cikk: A NYEREMENYJATEK

A Nyereményjaték ideje alatt a Résztvevd a promocios weboldalon
(https://nyeremenyjatek-tchibo.hu) a Nyereményjaték kapcsan a sajat megszolitasa,
neve és e-mail cime megadasaval a 3. cikkben meghatarozott idétartamban vehet

részt a jatékban.

A Nyereményjatékban minden olyan természetes személy részt tud venni, aki a 4.

cikkben foglaltaknak megfelel.

A regisztracié soran a Résztvevinek kifejezetten el kell fogadnia a Nyereményjaték
adatkezelési tajékoztatojat is magaba foglald Jatékszabalyzatat. A Jatékszabalyzat
elfogadasa a regisztraciés oldalon elhelyezett négyzetre torténé kattintassal
lehetséges, a Jatékszabalyzat tartalma a négyzet mellett elhelyezett linkre torténé
kattintassal érhet6 el. A Résztvevd a Jatékszabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy
kifejezetten, dnkéntesen elfogadja a jelen Jatékszabalyzatban, illetve adatkezelési
tajékoztatoban leirt valamennyi feltételt, amellyel egyuttal nyilatkozik, hogy azokat a
Nyeremeényjatékban torténé részvételt megel6z6en megismerte és megértette.

A regisztracios Urlappal a Résztvevdé tovabbi személyes adatai (megszélitasa,
vezetékneve, keresztneve, e-mail cime) megadasaval és a ,Regisztraljon most &
porgessen! >" gombra Kkattintassal véglegesitheti a Nyereményjatékban valo
részvételét. A fentieket kovetben a Résztvevd eljut a szerencsekerékhez és annak

virtualis megporgetésével (az egérrel, érintéparnaval vagy ezekhez hasonlé
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eszkozoOkkel rakattintva lehetséges megtenni, vagy érintdképernydje segitségével az
ujaval érintse meg, amig meg nem jelenik a tajékoztatdé Uzenet) jatszhat a
kedvezményekért. Ezt kovetben amikor a szerencsekerék megallt, megjelenik a
tajékoztato uzenet, miszerint a kiporgetett nyereményt jelentd online kuponkodot és az
arra vonatkoztatd tajékoztatast a RésztvevO megkapja az altala megadott e-mail

cimen.

6. cikk: ANYEREMENY

Akik sikeresen regisztraltak a Nyereményjatékba és megporgették a

szerencsekereket, az alabbi, 5 (6t) féle kedvezmény kozul nyerik meg az egyiket:

e 10% (tiz szazalék) kedvezmény & ingyenes szallitas barmely hasznalati cikk

(1,-db) (egy daradb) vasarlasa esetén:

A kedvezmény 2026. 04. 01. napjatol 2026. 09. 30. 23:59-ig hasznalhato fel
kizardlag a Tchibo webaruhazban. A kedvezmény érvényesitéséhez adja meg
kuponkodjat online az ,Utalvany bevaltdasa” mez6ében a rendelés véglegesitése
el6tt. A promocid kizardlag hasznalati cikkekre vonatkozik - minden termék, amely
nem élelmiszer, hasznalati cikknek minésul. A promécids kedvezmeény — a learazott
kavéf6z6k kivételéevel — igénybe vehetd a mar learazott hasznalati cikkekre,
azonban egyéb akcidkkal nem 0&sszevonhatd. A kedvezmény mértéke a
megvasarolt termékek vételarabdl aranyosan kerul levonasra. A megvasarolt
termék visszakuldése esetén, a visszakuldott termék vasarlo altal megfizetett arat
téritjuk vissza. A webaruhazban rendelt, de Tchibo Uzletben atvett termékek
vonatkozasaban a rendelés (vasarlas) idépontjaban meghatarozott vételar a
mindenkor iranyadd. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott termékek
valamelyike nem felel meg a promdcids feltételeknek, a rendszer a promdciods
kedvezményt nem vonja le a vételarbdl a kupon bevaltasat kdvetéen. Az ajanlat a

készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

e 15% (tizenodt szazalék) kedvezmény barmely hasznalati cikk (1,-db) (egy darab)

vasarlasa esetén:



A kedvezmény 2026. 04. 01. napjatol 2026. 09. 30. 23:59-ig hasznalhato fel
kizardlag a Tchibo webaruhazban. A kedvezmeény érvényesitéséhez adja meg
kuponkddjat online az ,Utalvany bevaltasa” mez6ében a rendelés véglegesitése
el6tt. A promaocio kizarolag hasznalati cikkekre vonatkozik - minden termeék, amely
nem élelmiszer, hasznalati cikknek minésul. A proméciés kedvezmény — a learazott
kavéf6z6k kivételével — igénybe vehet§ a mar learazott hasznalati cikkekre,
azonban egyéb akcidkkal nem Osszevonhatd. A kedvezmény meértéke a
megvasarolt termékek vételarabdl aranyosan kerll levonasra. A megvasarolt
termék visszakuldése esetén, a visszakuldott termék vasarlo altal megfizetett arat
téritjuk vissza. A webaruhazban rendelt, de Tchibo uUzletben atvett termékek
vonatkozasaban a rendelés (vasarlas) id6pontjaban meghatarozott vételar a
mindenkor iranyado6. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott termékek
valamelyike nem felel meg a promdcids feltételeknek, a rendszer a promaocids
kedvezményt nem vonja le a vételarbodl a kupon bevaltasat kovetéen. Az ajanlat a

készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

e 3000 Ft (haromezer Forint) értékli ajandékutalvany legalabb 15 000 Ft

(tizenotezer Forint) értékl hasznalati cikk vasarlasa esetén

Az utalvany 2026. 04. 01. napjatdl 2026. 09. 30. 23:59-ig hasznalhato fel kizardlag
a Tchibo webaruhazban legalabb 15 000 Ft érték( hasznalati cikk vasarlasa
esetén. A 3000 Ft kedvezmény érvényesitéséhez adja meg kuponkddjat online az
,2Utalvany bevaltasa” mezdben a rendelés véglegesitése elbtt. A promodcid
kizardlag legalabb 15 000 Ft 6sszértékl hasznalati cikkekre vonatkozik - minden
termék, amely nem élelmiszer, hasznalati cikknek mindsul. A promdcios
kedvezmény — a learazott kavéf6zok kivételével — igénybe veheté a mar learazott
hasznalati cikkekre, azonban egyéb akcidkkal nem dsszevonhatd. A kedvezmény
mertéke a megvasarolt termékek vételarabol aranyosan kerul levonasra. A
megvasarolt termék visszakuldése esetén, a visszakuldott termék vasarld altal
medfizetett arat téritjuk vissza. A webaruhazban rendelt, de Tchibo Uzletben atvett
termékek vonatkozasaban a rendelés (vasarlas) idépontjaban meghatarozott
vételar a mindenkor iranyadd. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott
termékek valamelyike nem felel meg a promdcios feltételeknek, a rendszer a

promadcids kedvezményt nem vonja le a vételarbdl a kupon bevaltasat kovetéen.



Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A valtoztatas jogat

fenntartjuk.

e 20% (husz szazalék) kedvezmény legalabb 2 db (kett6 darab) hasznalati cikk

vasarlasa esetén:

A kedvezmény 2026. 04. 01. napjatol 2026. 09. 30. 23:59-ig hasznalhaté fel kizardlag
a Tchibo webaruhazban legalabb 2 db hasznalati cikk vasarlasa esetén. A
kedvezmény érvényesitéséhez adja meg kuponkaodjat online az ,Utalvany bevaltasa”
mezében a rendelés véglegesitése elbtt. A promdcid kizardlag hasznalati cikkekre
vonatkozik - minden termeék, amely nem élelmiszer, hasznalati cikknek minésul. A
promocios kedvezmény — a learazott kavéfézok kivételével — igénybe veheté a mar
learazott hasznalati cikkekre, azonban egyéb akcidokkal nem 0&sszevonhatd. A
kedvezmény mértéke a megvasarolt termékek vételarabol aranyosan kerul levonasra.
A megvasarolt termék visszaklldése esetén, a visszakuldott termék vasarlo altal
megfizetett arat téritjlik vissza. A webaruhazban rendelt, de Tchibo lzletben atvett
termékek vonatkozasaban a rendelés (vasarlas) idépontjaban meghatarozott vételar a
mindenkor iranyadd. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott termékek
valamelyike nem felel meg a promoécids feltételeknek, a rendszer a promoécios
kedvezményt nem vonja le a vételarbdl a kupon bevaltasat kovetbéen. Az ajanlat a

készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

o AFAmentes vasarlas, azaz 22% (huszonkét szazalék) kedvezmény legalabb 3

db (harom darab) hasznalati cikk vasarlasa esetén

Az afamentes vasarlasra jogositdé kedvezménykuponja (A kedvezmény pontos
mértéke a termék afa tartalma, azaz a termék brutté aranak 21,26%-a, kerekitve 22%-
a, amely a termék végdsszegebdl kerll levonasra a vasarlas véglegesitésekor
legalabb 3 db hasznalati cikk vasarlasa esetén) kizardlag a Tchibo webaruhazban
vehet6 igénybe 2026. 04. 01. napjatdl 2026. 09. 30. 23:59-ig. A kedvezmény
érvényesitéséhez adja meg egyedi kuponkddjat online az ,Utalvany bevaltasa”
mezében a rendelés véglegesitése elbtt. A promdcios kedvezmény — a learazott
kavéf6zok kivételével — igénybe veheté a mar learazott hasznalati cikkekre, azonban
egyéb akciokkal nem 0sszevonhatd. A kedvezmény mértéke a megvasarolt termékek

vételarabdl aranyosan kerul levonasra. A megvasarolt termék visszakuldése esetén, a



visszakuldott termék vasarld altal medfizetett arat téritjuk vissza. A webaruhazban
rendelt, de Tchibo Uzletben atvett termékek vonatkozasaban a rendelés (vasarlas)
idépontjaban meghatarozott vételar a mindenkor iranyad6. Abban az esetben, ha a
webaruhazban kivalasztott termékek valamelyike nem felel meg a promodcios
feltételeknek, a rendszer a promocios kedvezményt nem vonja le a vételarbdl a kupon
bevaltasat kovetéen. Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A

valtoztatas jogat fenntartjuk.

A Szervez6 kizarja a Nyereményjatékbdl azt a Résztvevét, aki részére a nyereményt
azért nem lehet atadni, mert az altala feltlintetett személyes adatok nem valdsak,
hianyosak vagy tévesek. Altalanossagban, a Résztvevd barmely okbdl térténd téves

adatszolgaltatasabdl eredéen a Szervez6t semmilyen felel6sség nem terheli.

A nyeremény a nyertes személyéhez kotott. A nyeremény nem ruhazhaté at és nem

valthato at pénzre vagy mas értéktargyra, illetve termékre.

A Szervezdé nem felel, és nem tartozik kartéritési kotelezettséggel, ha a nyertes
barmely, ra vonatkozé (akar jogi, akar egyéb természetii) korlatozas, vagy személyét
erint6 barmely koérilmény vagy akadaly, illetve barmely egyéb ok miatt nem
veheti/veszi at nyereményét. Amennyiben a nyeremény atadasa a nyertes Résztvevd
részére akar kizaras, akar a nyeremeény kézbesithetetlensége, vagy atvételének
barmely egyéb okbdl torténé elmaradasa miatt nem toérténik meg, a Szervez6 jogosult
a nyeremeényt a kovetkez6 kisorsolt nyertesnek, mint tartaléknyertesnek atadni, a
leirtak szerint, a korabban kisorsolt nyertes Résztvevd barmely kartéritési-, vagy egyeb

igénye néelkudl.

7. cikk: SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A személyes adatok kezel6je: a Tchibo Budapest Kft. (székhelye: 2040 Budadrs,
Neumann Janos u. 1, cégjegyzékszama: 13-09-065659, adészama: 10581418-2-44)

Adatfeldolgozo: Lirana Kft. (székhelye: 1021 Budapest, Otvds Janos utca 1/B. 2. Ihaz.
2. em. 33., cégjegyzékszama: 01 09 722408, adoszama: 13178644-2-41)

Az adatkezelés céljai:



(i) A jelen Nyereményjatékban valo részvétel, az ezzel 6sszefuggo jelentkezés
és nyeremeény atadasa.

(i) A Tchibo hirlevelére val6 feliratkozas, mely adatkezeléssel kapcsolatos
tajékoztatdo  elérhetd6 a  Tchibo  Adatkezelési  tajékoztatdjanak

https://www.tchibo.hu/c/segitseg-adatkezelesi-tajekoztato) 2.14.

fejezetében.
(i) A felhasznaldk azonositasa, kapcsolattartas, és egyéb, a weboldalon

nyujtott szolgaltatasok biztositasa érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].

A kezelt adatok kore: azonositészam, datum és idépont, e-mail cim, név, megszalitas,

IP-cim

Az adatkezelés id6tartama az (i) célbdl torténd adatkezelés tekintetében:

Az érintett hozzajarulasanak visszavonasaig, de legfeljebb 2026. oktéber 31.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezmeényei: az érintett nem vehet

részt a nyereményjatékban.

A hozzajarulas visszavonasat és a személyes adatok torlését vagy mddositasat, az

adatkezelés megtiltasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

- e-mail utjan az info@tchibo.hu cimen, tovabba

- postai uton a Tchibo Budapest Kft. 2040 Budaors, Pf.: 4. cimen.

Az érintett jogaival és jogorvoslati lehet6ségeivel kapcsolatos tajékoztatas

megtalalhatd a https://www.tchibo.hu/c/seqgitseg-adatkezelesi-tajekoztato cimen elérhetd

Adatkezelési tajékoztatoban.

Résztvevék a fenti adatkezelési gyakorlat tudomasul vételével jelentkeznek a

Nyereményjatékra.

8. cikk: KIZARAS, A NYEREMENYJATEK MODOSITASA VAGY
ERVENYTELENITESE
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A részvétel feltétele a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak elfogadasa és annak
betartasa, illetve az abban foglalt feltételeknek torténé maradéktalan megfelelés a

Nyereményjaték teljes idétartama alatt.

A Szervez6 jogosult a Résztveviket a Nyereményjatékbdl kizarni az alabbi indokok

alapjan:

- barmely, a Szervezén kivul all6 okbdl, a Nyereményjaték mechanizmusanak
vagy menetének Résztvev) altali szandékos zavarasa, akadalyozasa esetén;

- a Nyereményjaték részvételi feltételeinek vagy a Jatékszabalyzatnak
Résztvevd altali megsértése esetén,;

- adatlopas vagy adatfeltorés (hackelés) barmely formaja esetén;

- amennyiben a regisztracid soran helytelen, hianyos vagy téves személyes
adatot adtak meg;

- barmely mas indok alapjan, amelynek alapjaul szolgald, a Résztvevd Aaltal
tanusitott magatartas a Szervezd véleménye szerint nem all 6sszhangban a
Nyereményjaték szellemiségével;

- acsalasra iranyulo kisérletek észlelése esetén.

A Szervez6 fenntartja a jogot arra, hogy a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak valé
megfelelést ellenérizze azért, hogy amennyiben visszaélés vagy csalas kisérletét
észleli, egyoldalu dontése szerint, annak kivizsgalasahoz informaciot kérhessen a

részvevotél, valamint kizarhassa az érintett Résztvevi(ke)t.

A Szervezd barmely megtéritési-, kartéritési-, vagy egyéb kotelezettség nélkil
fenntartja a jogot arra, hogy egyoldalu dontése alapjan modositsa, felfliggessze, vagy
megszintesse a Nyereményjatékot vagy a Nyereményjaték Jatékszabalyzatat,
valamint arra, hogy tordlje a Nyeremeényjatékot vagy a nyeremeényt. Ez kulondsen, de
nem kizarélagosan vonatkozik az elére nem lathato korulmények bekovetkezéseének,
vagy vis maior esetére; beleértve, de nem kizarolag az internet hibait, az elektromos
hibakat, a szerver(ek) miszaki hibait, a virustamadasokat, az adatfeltérést (hackelés),
az internetes kaldézkodast, a RésztvevOk tevékenysegét, a jogszabalyi kornyezet
modosulasat vagy varatlan jogi vagy egyéb természetl korlatozasokat, illetve barmely
mas esemeényt, amely a Szervezd ellendrzési kdrén kivul esik, és amely ideiglenesen

vagy véglegesen a Nyereményjaték szervezését, a Nyereményjaték
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Jatékszabalyzatanak alkalmazasat vagy a Nyeremény kézbesitését lehetetlenné teszi,

vagy a Szervezd szamara nagymértékben megneheziti.

Amennyiben a Szervez6 a Nyereményjatékot felfUggeszti vagy
érvényteleniti/visszavonja, illetve megszlnteti, a Résztveviket errdl tajékoztatja a fent
(1. cikkben megjeldlt) emlitett weboldalon keresztil. Amennyiben a Szervezé
modositja a Nyereményjaték Jatékszabalyzatat, a moddositott szabalyzatot az 1.

cikkben meghatarozott, https://www.tchibo.hu/c/seqgitseg-ujdonsagok-uzleteinkben

weboldalon kozzéteszi, illetve a mindenkor hatalyos tartalommal elérhet6ségét
biztositja. A Résztvevdk elfogadhatjak az uj Jatékszabalyzatot, vagy visszavonhatjak

részvétellket a Nyereményjatékbol.

Amennyiben a Nyereményjaték felfliggesztése vagy érvénytelenitése egy vagy tébb
Résztvevd cselekményének kovetkezménye, az érintett Résztvevék felelések
barmely, a Szervez6 altal a felfUggesztés vagy érvénytelenités kovetkeztében
elszenvedett kdzvetett vagy kozvetlen karért, illetve barmely harmadik személyek

koveteléseiért.

Felflggesztés vagy érvénytelenités esetén a Szervez6 nem felel semmilyen felmerult
koltségért, vagy elszenvedett kdzvetlen vagy kdzvetett karért. A Szervez6 sem masik

Nyereményjaték szervezésére, sem masik nyeremény felajanlasara nem koteles.

9. cikk: FELELOSSEG

A Szervez6 nem felel semmilyen kozvetlen vagy kozvetett karért, amely a
Nyereményjaték szervezése vagy az abban valé részvétel soran, tovabba a
Nyeremény kapcsan merult vagy merulhet fel, fuggetlenul az ilyen kar okatol vagy

kovetkezmeényeitél, beleértve az alabbiak altal okozott karokat:

- harmadik személyek szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogainak a Résztvevé altali
megsértése;

- a Résztvevo) altal megosztott tartalom vagy személyes adat;

- az internetcsatlakozas hibaja, a telekommunikacidés halézat barmely egyéb

hibaja, hardware vagy software hiba, az internetszolgaltatokkal kapcsolatos
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problémak, virusok altal okozott problémak, barmely tipusu miszaki problémak,
adatfeltorés (hackelés), birdsagi dontések vagy kotelezé szabalyok;

- vis maior, harmadik személy rosszhiszemi kdzbeavatkozasa, a csatlakozassal
kapcsolatos hibak, vagy barmely hiba, amely a Szervezé ellenérzési korén kival
esik, és a Szervezd amiatt nem észleli a Résztvevo regisztraciojat, vagy arrol
nem értesul,

- a Nyereményjatékban valo részvétel jogszabalyi korlatozasa, amely
korlatozhatja vagy megtilthatja a részvételt;

- anyeremeény odaitélését érint6 jogszabalyi korlatozasok;

- a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak moddositasa vagy a Nyereményjaték
ervénytelenitése;

- a Nyereményjatékban részt venni nem jogosult személyek részvétele altal,

illetve esetlegesen a kizart Résztvev§(k) altal okozott karok.

A Szervezb nem felel6s azért, ha a nyertes barmely okbdol nem veszi at a postazott
kuldeményt, sem akkor, ha a nyertes nem tajékoztatja a Szervezét megfelel idében
cimének esetleges valtozasarol. A Szervezd tovabba nem felelés a nyereményekért,
amelyeket barmely egyéb, rajta kivulalld korulmény kovetkeztében nem tud

kézbesiteni.

A Szervezb és a Lebonyolitd kizarja a felel6sségét minden, a https://nyeremenyjatek-

tchibo.hu weboldalt, illetve az azt mikodtetd szervert ért kilsd, un. SQL tamadasok,
illetve a telefonhalézatot ért tamadasok, meghibasodas esetére. Tehat amennyiben az
emlitett weboldalt, illetve szervert vagy a kiszolgalé haldzatot ért tdmadas folytan a
Résztevok téves rendszerlizeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes
statuszukat stb. illetéen, ugy ezen esetekre a Szervezd semminemd felelésséget nem

vallal.

A Nyereményjatékban valo részvétellel a Résztvevd tudomasul veszi, hogy a Szervezé
weboldalanak teljesitménye, Uzenet- és adatatviteli-, valamint valaszadasi sebessége
a kiszolgal6 technoldgia fuggvénye, és ezaltal ezeket kedvezétlenul befolyasolhatja
olyan, a Szervezdn és a Lebonyolitdn kivllallé tényezd, mint példaul (de nem
kizarélagosan) kapcsolati hiba, a weboldalt mikodtetd szerver vagy a kiszolgalo
halozat teljesitménye, valamint a biztonsagos hal6zati kapcsolat fenntartasa. Szervezé
és a Lebonyolitd kizarja a felel6sségét weboldala rajta kivulalld okokbdl torténd
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meghibasodasaért, amely id6tartam alatt a honlap nem, vagy korlatozottan
hasznalhatd, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden szukséges tdle telhetd

intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat mielébb feltarja, illetve megszintesse.

10. cikk: A NYEREMENYJATEK JATEKSZABALYZATANAK ELFOGADASA

A Nyereményjatékban vald részvétellel a Résztvevdk kijelentik, hogy megeértették a

Nyeremeényjaték Jatékszabalyzatat és kifejezetten elfogadjak azt.

11. cikk: VITARENDEZES

A Nyereményjaték jelen Jatékszabalyzataval kapcsolatos minden panaszt és egyéb

dokumentumot, észrevételt a Szervez6 cimére, az ugyfelszolgalat@tchibo.hu e-mail

cimre kell megkuldeni.

A Szervezd minden, a Nyereményjatékra vonatkozé — kiilonds tekintettel a nyeremény
kisorsolasa kapcsan hozott — dontése végleges és kotelezd ereji. A Szervezd ennek

kapcsan panaszokat nem fogad vagy kezel.

Amennyiben a Nyereményjaték jelen Jatékszabalyzatanak egy vagy tobb
rendelkezése érvénytelennek vagy semmisnek mindsulne, a Nyereményjaték
Jatékszabalyzatanak tobbi rendelkezése tovabbra is teljes mértékben alkalmazando
marad kivéve, ha az érintett rendelkezés hianyaban a Nyereményjaték célja
megvaldsithatatlanna, vagy a Jatékszabalyzat ertelmezhetetlenné,
alkalmazhatatlanna, vagy jogsértévé valna, illetve, ha a Szervez6 ezen okbdl a

Nyereményjatékot érvényteleniti, vagy visszavonja (megszlnteti).

A Nyereményjatékra, a Nyereményjatek Jatékszabalyzatara és barmely egyéb
kérdésre a RésztvevOk és a Szervezd kozotti kapcsolatban kizarélag Magyarorszag
joga iranyadd, tekintet nélkil a nemzetkdzi maganjog szabalyaira. Kollizio esetén

Magyarorszag jogat kell alkalmazni.
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Amennyiben a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak barmely rendelkezése jogseérto,
ervénytelen vagy kikényszerithetetlen vagy azza valik, ezen jogsértés, érvénytelenség
vagy kikényszerithetetlenség nem befolyasolja a Nyereményjaték Jatékszabalyzata
mas rendelkezésének eérvényességét vagy kikényszerithetéségét, azzal, hogy a jelen

cikkben foglalt szabalyok ez esetben (is) megfelel6en iranyaddk és alkalmazandok.

A magyar birésagok illetékesek minden olyan jogvitaban, amely a Nyereményjaték
Jatékszabalyzatanak, a Nyereményjatéknak vagy barmely egyéb, a Résztvevdk és a
Szervez6 kozotti kapcsolat létrejotte, érvényessége, a Nyeremeényjaték
rendelkezéseinek valdé megfelelés, illetve azok kikényszeritése és értelmezése

kapcsan merdl fel.

Budapest, 2026. 03. 31.
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