,,Tchibo Halloween Szerencsekerék” JATEKSZABALYZAT és ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

1. cikk: A NYEREMENYJATEK JATEKSZABALYZATA

A jelen jatékszabalyzat (a tovabbiakban: ,Jatékszabalyzat™) a Tchibo Budapest Kft. ,, Tchibo
Halloween Szerencsekerék” elnevezésii nyereményjatékanak hivatalos leirasat, részvételi
feltételeit, valamint adatvédelmi  tdjékoztatojat  tartalmazza (a  tovabbiakban:
,»Nyereményjaték™), amely a promocids oldalon talalhatdé meg (https://nyeremenyjatek-
tchibo.hu/szerencsekerek). A Nyereményjatékban vald részvétel ingyenes €s nem von maga
utan vasarlasi kotelezettséget. E-mail cimének megadasaval On hozzdjarul ahhoz, hogy a
Tchibo Budapest Kft. rendszeresen eljuttassa Onhdz e-mailben a Tchibo hirlevelét. A

hirlevélrél barmikor leiratkozhat. Kérjiik, olvassa el adatkezelési tajékoztatonkat!

Természetesen akkor is részt vehet a nyereményjatékban, ha mar kordbban feliratkozott

hirlevelunkre.

A jelen Jatékszabalyzat mindenkor hatalyos valtozata elérhetd a

https://www.tchibo.hu/c/promocios-szabalyzatok weboldalon.

2. cikk: A NYEREMENYJATEK SZERVEZOJE

A Nyereményjaték szervezdje a Tchibo Budapest Kft. (székhelye: 2040 Budadrs, Neumann
Janos 1.; cégjegyzékszama: 13-09-065659; addszama: 10581418-2-44; honlapja:

www.tchibo.hu; a tovabbiakban: ,,Szervezd”’). A Nyereményjatékhoz kapcsolodo adatkezelést

a SzervezO, mint adatkezeld (a tovabbiakban: "Adatkezeld") a Jaték lebonyolitdsdhoz
kapcsolodo egyéb feladatokat, tovabba az adatfeldolgozast a Lirana Kft. (székhely: 1021
Budapest, Otvds Janos utca 1/B. 2. Ihaz. 2. em. 33.— a tovabbiakban: ,,Lebonyolit6”) végzi.
Amennyiben a Nyereményjatékkal kapcsolatban tovabbi informdaciot szeretne kapni, vagy
kérdése, észrevétele, panasza meriilne fel, kérjiik, érdekldédjon az ugytelszolgalat@tchibo.hu e-

mail cimen.


https://www.tchibo.hu/c/promocios-szabalyzatok
http://www.tchibo.hu/

3. cikk: A NYEREMENYJATEK IDOTARTAMA

A Nyereményjaték 2026. oktober 12. 07:00 6ratol — 2026. november 08. 23. 6ra 59 percig tart,
Magyarorszag teriiletén. A Nyereményjaték kezdd- és utolsd6 napja is beleszamit a

Nyereményjaték idétartamaba.

4. cikk: RESZVETELI FELTETELEK

A Nyereményjaték résztvevdje azon tizennyolcadik ¢életévét betoltott cselekvOképes
természetes személy lehet, aki e-mail cimmel rendelkezik, tovabba a Nyereményjaték
id6tartama alatt lakohelye vagy tartdozkodasi helye (Id. 1992. évi LXVLI. tv. 5§ (2) és 3) bek.)

Magyarorszag teriiletén taldlhat6 (a tovabbiakban: ,,Résztvevd”).

Tizennyolcadik életévét be nem toltott (kiskortr), vagy cselekvoképtelen (Ptk. 2:9§ (1) bek.),
illetve cselekvOképességében részlegesen korlatozott nagykora személy (Ptk. 2:19§) nem vehet
részt a Nyereményjatékban. A regisztracio soran a Jatékszabalyzat elfogaddsara vonatkozo
négyzetre valo kattintassal a Résztvevd kifejezetten kijelenti, hogy tizennyolcadik életévét
betoltotte, illetve, hogy nem cselekvOképtelen/cselekvOképességében részlegesen nem

korlatozott személy, azaz maradéktalanul megfelel a Nyereményjaték részvételi feltételeinek.
A kovetkezd személyek nem lehetnek a Nyereményjaték Résztvevai:

— kiskoruak (tizennyolcadik életéviiket be nem toltottek);

- cselekvoképtelenek, illetve cselekvoképességiikben részlegesen korlatozott nagykoru
személyek;

— a Szervezd, a Lebonyolito, illetve a Jaték szervezésében vagy lebonyolitdsidban
kozremiikodé harmadik személyek, ezek tulajdonosai, vezetd tisztségviseloi,
munkavallaloi, vagy velilkk munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allok, és
mindezen személyeknek a Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjdban meghatarozott kozeli
hozzatartozoi,

— a Szervez6hoz, a Lebonyolitohoz, illetve az azonos cégcsoporthoz tartozd tarsasagok
munkavallaloi vagy veliilk munkaviszonyra iranyul6 egyéb jogviszonyban allok, illetve

barmely egyéb olyan személy, aki kdzvetve vagy kozvetleniil érintett a Nyereményjaték



létrehozasaban, megtervezésében, megszervezésében, lebonyolitasaban vagy
— a fent emlitett munkavallalokkal egy haztartdsban élok (fiiggetleniil attol, hogy az

érintett munkavallaléval hozzatartozo viszonyban all/nak/-e).

Azt a Résztevot, aki nem felel meg maradéktalanul a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott

(részvételi- és egyéb) kovetelményeknek, a Szervezo kizarja a Jatékbol.

Szervezo fenntartja maganak a jogot arra, hogy a Nyereményjatékbol azonnali hatallyal kizarja
azon Résztevoket, akik esetében azt tapasztalja, illetve annak megalapozott gyantja meriil fel,
hogy a Nyereményjaték szellemével ellentétesen egy (masik) természetes személy neve vagy
valamely kitalalt fantazianév alatt nem valos e-mail cimmel vesznek részt a jatékban, egyebek
mellett azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a megtévesztd magatartdssal megndveljék,
vagy a Nyereményjatékban valo részvételre torténd alkalmatlansagukat leplezzék és ezaltal a

Szervezdt megtévesszek.

Ilyen jatékosoknak mindsiilnek — egyebek mellett — a sorsolasokon ¢és egyéb
nyereményjatékokon torténd részvétel érdekében tarsult személyek, akik a nyeremények
megszerzése érdekében Osszehangoljak cselekményeiket és ezzel megfosztjdk a nyerési

es¢lyektdl a tisztességesen jatszani kivano tobbi Résztvevot.

Ilyen személyeknek mindsiilnek tovabba, akik nem valos adatokkal vagy tobb, illetve hamis e-
mail cimmel vesznek részt a Nyereményjatékban egyebek mellett abbdl a célbol, hogy

tisztességteleniil noveljék a sajat nyerési esélyeiket.

A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast tantsitdé Résztvevok kotelesek
megtériteni minden olyan kart, amelyet a Nyereményjatékkal osszefliggésben a Szervezonek

okoztak.

A Résztevd a Nyereményjatékban valo részvétellel kifejezetten elfogadja, hogy a Szervezd a
jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott részvételi feltételeket jogosult barmikor a
Nyereményjaték folyaman megvizsgalni és arrdl a jelen pontban foglalt feltételek
figyelembevételével egyoldali dontést hozni, amely dontést a Résztevo elfogad, illetve azzal

szembeni barmely jogorvoslati jogarol lemond.

A Szervezd a Nyereményjatékbol a jelen Jatékszabalyzat alapjan kizart Résztvevot az éltala

regisztracio alkalmaval megadott e-mail cimre egyszeri alkalommal kiildott levéllel tajékoztatja



a kizaras tényérol, ezt kovetden Szervezd a Résztvevd adatait torli. A Szervezd kizarja a
felelosségét arra az esetre, ha a kizart Résztvevd altal kozolt e-mail cim nem valds, vagy
idokozben megsziint, vagy a megadott e-mail cimre torténd iizenetkiildés barmely okbol

atmenetileg, vagy tartosan meghiusul, illetve nem lehetséges.

5. cikk: A NYEREMENYJATEK

A Nyereményjaték ideje alatt a RésztvevO a promdcios weboldalon (https://nyeremenyjatek-
tchibo.hu/szerencsekerek) a Nyereményjaték kapcsan a sajat megszolitasa, neve €s e-mail cime

megadasaval a 3. cikkben meghatarozott id6tartamban vehet részt a jatékban.

A Nyereményjatékban minden olyan természetes személy részt tud venni, aki a 4. cikkben

foglaltaknak megfelel.

A regisztracid sordn a Résztvevonek kifejezetten el kell fogadnia a Nyereményjaték
adatkezelési tajékoztatojat is magaba foglald Jatékszabalyzatat. A Jatékszabalyzat elfogadasa a
regisztracios oldalon elhelyezett négyzetre torténd kattintassal lehetséges, a Jatékszabalyzat
tartalma a négyzet mellett elhelyezett linkre torténd kattintassal érhetd el. A Résztvevd a
Jatékszabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy kifejezetten, Onkéntesen elfogadja a jelen
Jatékszabalyzatban, illetve adatkezelési tdjékoztatoban leirt valamennyi feltételt, amellyel
egyuttal nyilatkozik, hogy azokat a Nyereményjatékban torténd részvételt megel6zéen

megismerte és megértette.

A regisztracios Urlappal a Résztvevd tovabbi személyes adatai (megszolitasa, vezetékneve,
keresztneve, e-mail cime) megadasaval és a ,,Regisztraljon €és pdrgessen most! > gombra
kattintassal véglegesitheti a Nyereményjatékban valo részvételét. A fentieket kdvetden a
Résztvevd eljut a szerencsekerékhez és annak virtudlis megporgetésével (az egérrel,
érintéparnaval vagy ezekhez hasonld eszkozokkel rakattintva lehetséges megtenni, vagy
érintOképernydje segitségével az ujjaval érintse meg, amig meg nem jelenik a tijékoztatd
lizenet) jatszhat a kedvezményekért. Ezt kovetden amikor a szerencsekerék megallt, megjelenik
a tajékoztato lizenet, miszerint a kipdrgetett nyereményt jelentd online kuponkodot és az arra

vonatkoztato tajékoztatast a Résztvevé megkapja az altala megadott e-mail cimen.



6. cikk: A NYEREMENY

Akik sikeresen regisztraltak a Nyereményjatékba és megporgették a szerencsekereket, az

alabbi, 5 (6t) féle kedvezmény koziil nyerik meg az egyiket:

o 15% (tizendt szazalék) kedvezmény & ingyenes szallitds barmely hasznalati cikk (1,-

db) (egy darab) vasarlasa esetén:

A 15% kedvezmény 2026. 10.12. napjatol 2026. 11. 08. 23:59-ig hasznalhato fel kizarolag
a Tchibo webaruhazban. A kedvezmény érvényesitéséhez adja meg kuponkddjat online az
,Utalvany bevaltasa” mezdben a rendelés véglegesitése eldtt. A promocid kizarolag
hasznalati cikkekre vonatkozik - minden termék, amely nem élelmiszer, hasznalati cikknek
mindsiil. A promdciés kedvezmény — a ledrazott kavéfozok kivételével — igénybe veheto a
mar learazott hasznalati cikkekre, azonban egyéb akcidkkal nem Osszevonhatd. A
kedvezmény mértéke a megvasarolt termékek vételarabol ardnyosan keriil levonasra. A
megvasarolt termék visszakiildése esetén, a visszakiildott termék vasarld altal megfizetett
arat téritjik vissza. A webaruhdzban rendelt, de Tchibo iizletben atvett termékek
vonatkozasdban a rendelés (vésarlas) idépontjdban meghatirozott vételdr a mindenkor
iranyadd. Abban az esetben, ha a webaruhdzban kivélasztott termékek valamelyike nem
felel meg a promocios feltételeknek, a rendszer a promocios kedvezményt nem vonja le a
vételarbol a kupon bevaltasat kovetden. Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig

érvényes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

o 25% (huszonot szazalék) kedvezmény legalabb 3 db (3,-db) (hdrom darab) hasznalati

cikk vasarlasa esetén:

A kedvezmény 2026. 10.12. napjatol 2026. 11. 08. 23:59-ig hasznalhat6 fel kizardlag a
Tchibo webaruhdzban legaldbb 3 db teljes aras hasznalati cikk vasarlasa esetén. A
kedvezmény érvényesitéséhez adja meg kuponkodjat online az ,,Utalvany bevéaltdsa”
mezOben a rendelés véglegesitése elott. Teljes aras hasznélati cikknek mindsiil minden
termék, amely nem ¢lelmiszer €s nem learazott termék, azaz nem rendelkezik athuzott
korabbi armegjeldléssel. A promoécio kizardlag hasznalati cikkekre vonatkozik - minden
termék, amely nem ¢€lelmiszer, hasznélati cikknek mindsiil. A promdcios kedvezmény nem
vehetd igénybe a mar ledrazott hasznalati cikkekre, egyéb akciokkal nem 0sszevonhatd. A

kedvezmény mértéke a megvasarolt termékek vételarabol aranyosan keriil levonéasra. A



megvasarolt termék visszakiildése esetén, a visszakiildott termék vasarlo altal megfizetett
arat téritjik vissza. A webaruhdzban rendelt, de Tchibo iizletben atvett termékek
vonatkozasdban a rendelés (vasarlds) idépontjaban meghatirozott vételar a mindenkor
iranyad6. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott termékek valamelyike nem
felel meg a promocios feltételeknek, a rendszer a promocios kedvezményt nem vonja le a
vételarbol a kupon bevaltasat kovetden. Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig

érvényes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

e 4000 Ft (négyezer Forint) értékli ajandékutalvany legalabb 20 000 Ft (huszezer Forint)

értéki hasznalati cikk vasarlasa esetén

Az utalvany 2026. 10.12. napjatol 2026. 11. 08. 23:59-ig hasznalhato fel kizarélag a Tchibo
webaruhdzban legalabb 20 000 Ft értékli hasznélati cikk vésarlasa esetén. A 4000 Ft
kedvezmény érvényesitéséhez adja meg kuponkodjat online az ,,Utalvany bevaltdsa”
mezdben a rendelés véglegesitése elott. A promdcio kizarolag legalabb 20 000 Ft sszértéki
hasznalati cikkekre vonatkozik - minden termék, amely nem élelmiszer, hasznalati cikknek
mindsiil. A promo6cids kedvezmény — a learazott kavéfdzok kivételével — igénybe vehetd a
mar learazott hasznalati cikkekre, azonban egyéb akcidkkal nem Osszevonhatd. A
kedvezmény mértéke a megvasarolt termékek vételarabol aranyosan keriil levonasra. A
megvasarolt termék visszakiildése esetén, a visszakiildott termék vasarlo altal megfizetett
arat téritjik vissza. A webaruhdzban rendelt, de Tchibo iizletben atvett termékek
vonatkozasaban a rendelés (vasarlds) idépontjdban meghatarozott vételar a mindenkor
iranyad6. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott termékek valamelyike nem
felel meg a promocios feltételeknek, a rendszer a promocios kedvezményt nem vonja le a
vételarbol a kupon bevaltasat kovetden. Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig

érvényes. A valtoztatas jogat fenntartjuk.

e Titkos Halloween kedvezmény: 25% (huszonét szédzalék) kedvezmény legalabb 25 000

Ft (huszonotezer Forint) értékll vasarlasa esetén:

A titkos Halloween kedvezmény 2026. 10. 12. napjatol 2026. 11. 08. 23:59-ig hasznalhato fel
kizarélag a Tchibo webaruhdzban legalabb 25 000 Forint vasarlas esetén. A 25% kedvezmény
érvényesitéséhez adja meg kuponkodjat online az ,,Utalvany bevaltasa” mezdében a rendelés
véglegesitése eldtt. A promocid legalabb 25 000 Ft 6sszértékii vasarlasra vonatkozik - minden
termék, kapszula, kavé és kavékiegészitd a promocio részét képezi. A promocids kedvezmény

igénybe vehetd a mar ledrazott hasznalati cikkekre, azonban egyéb akcidkkal nem



Osszevonhato. A kedvezmény mértéke a megvasarolt termékek vételarabol aranyosan keriil
levonasra. A megvasarolt termék visszakiildése esetén, a visszakiildott termék vasarld altal
megfizetett arat téritjiik vissza. A webdruhazban rendelt, de Tchibo iizletben atvett termékek
vonatkozasaban a rendelés (vasarlas) idOpontjdban meghatarozott vételar a mindenkor
iranyad6. Abban az esetben, ha a webaruhazban kivalasztott termékek valamelyike nem felel
meg a promociods feltételeknek, a rendszer a promodcios kedvezményt nem vonja le a vételarbol
a kupon bevaltasat kdvetéen. Az ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A

valtoztatas jogat fenntartjuk.

o Az5.(6todik) termék ajandék, azaz 100% (szaz szazalék) kedvezmény a legalacsonyabb

aru hasznalati cikkre legalabb 5 db (6t darab) hasznalati cikk vasarlasa esetén

*A kedvezmény 2026. 10. 12. napjatol 2026. 11. 08. 23:59-ig hasznélhat6 fel kizarélag a Tchibo
webaruhdzban. Amennyiben a vasarlo egy vasarlds keretében legalabb 5 db haszndlati cikket
vasarol, a megvasarolt termékek koziil az 5. legalacsonyabb vételart hasznalati cikk 100%-o0s
kedvezménnyel, azaz téritésmentesen keriil biztositasra. Az ajanlat mas kedvezménnyel vagy
akcioval nem vonhat6 0ssze. A kedvezmény szempontjabdl a termékek vételaranak sorrendje
alapjan keriil meghatdrozasra az 5. legalacsonyabb értékii termék. A megvasarolt termék
visszakiildése esetén, a visszakiildott termék vasarlo altal megfizetett arat téritjiik vissza. A
webaruhazban rendelt, de Tchibo {iizletben atvett termékek vonatkozasaban a rendelés
(vasarlas) idOpontjaban meghatarozott vételar a mindenkor iranyad6. Abban az esetben, ha a
webaruhazban kivalasztott termékek valamelyike nem felel meg a promocios feltételeknek, a
rendszer a promocios kedvezményt nem vonja le a vételarbol a kupon bevaltasat kovetden. Az
ajanlat a készlet erejéig, illetve visszavonasig érvényes. A valtoztatds jogat fenntartjuk. A
Szervezd kizarja a Nyereményjatékbol azt a Résztvevdt, aki részére a nyereményt azért nem
lehet atadni, mert az éltala feltiintetett személyes adatok nem valdsak, hidnyosak vagy tévesek.
Altaldnossagban, a Résztvevd barmely okbol torténd téves adatszolgaltatasabol eredden a

Szervezot semmilyen felelsség nem terheli.

A nyeremény a nyertes személyéhez kotott. A nyeremény nem ruhazhat6 at és nem valthato at

pénzre vagy mas értéktargyra, illetve termékre.

A Szervezd nem felel, és nem tartozik kartéritési kotelezettséggel, ha a nyertes barmely, ra
vonatkoz6 (akér jogi, akar egyéb természetil) korlatozas, vagy személyét érintd barmely
koriilmény vagy akadaly, illetve barmely egyéb ok miatt nem veheti/veszi at nyereményét.

Amennyiben a nyeremény atadasa a nyertes Résztvevo részére akar kizaras, akar a nyeremény



kézbesithetetlensége, vagy atvételének barmely egyéb okbol torténd elmaraddsa miatt nem
torténik meg, a Szervezd jogosult a nyereményt a kovetkezd kisorsolt nyertesnek, mint
tartaléknyertesnek atadni, a leirtak szerint, a kordbban kisorsolt nyertes Résztvevd barmely

kartéritési-, vagy egyéb igénye nélkiil.

7. cikk: SZEMELYES ADATOK KEZELESE

A személyes adatok kezeldje: a Tchibo Budapest Kft. (székhelye: 2040 Budadrs, Neumann
Janos u. 1, cégjegyzékszama: 13-09-065659, adoszdma: 10581418-2-44)

Adatfeldolgozo: Lirana Kft. (székhelye: 1021 Budapest, Otvds Janos utca 1/B. 2. lhaz. 2. em.
33., cégjegyzékszama: 01 09 722408, adészama: 13178644-2-41)

Az adatkezelés céljai:

(1) A jelen Nyereményjatékban vald részvétel, az ezzel Osszefliggd jelentkezés és
nyeremény atadasa.
(i1) A Tchibo hirlevelére valo feliratkozas, mely adatkezeléssel kapcsolatos tdjékoztatd

elérhetd a Tchibo Adatkezelési tajékoztatdjanak (Adatvédelem a Tchibo-ndl) 2.14.

fejezetében.
(ii1)) A felhasznalok azonositasa, kapcsolattartds, és egyéb, a weboldalon nyujtott

szolgaltatasok biztositasa érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja].
A kezelt adatok kore: azonositoszam, datum ¢€s iddpont, e-mail cim, név, megszdlitas, IP-cim

Az adatkezelés idotartama az (i) célbol  torténd adatkezelés  tekintetében:

Az érintett hozzajaruldsanak visszavondsaig, de legfeljebb 2027. november 08.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem vehet részt a

nyereményjatékban.

A hozzajarulas visszavonasat €és a személyes adatok torlését vagy modositasat, az adatkezelés

megtiltasat az alabbi elérhetdségeken lehet kérni:


https://www.tchibo.hu/c/segitseg-adatkezelesi-tajekoztato

- e-mail atjan az info@tchibo.hu cimen, tovabba

- postai uton a Tchibo Budapest Kft. 2040 Budaors, Pf.: 4. cimen.

Az ¢érintett jogaival és jogorvoslati lehetdségeivel kapcsolatos tajékoztatds megtalalhatd a

Adatvédelem a Tchibo-nal cimen elérhetd Adatkezelési tajékoztatdoban.

Résztvevok a fenti adatkezelési gyakorlat tudomasul vételével jelentkeznek a

Nyereményjatékra.

8. cikk: KIZARAS, A NYEREMENYJATEK MODOSITASA VAGY
ERVENYTELENITESE

A részvétel feltétele a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak elfogadasa és annak betartasa,
illetve az abban foglalt feltételeknek torténd maradéktalan megfelelés a Nyereményjaték teljes

id6tartama alatt.
A Szervezd jogosult a Résztveviket a Nyereményjatékbol kizarni az alabbi indokok alapjan:

- barmely, a Szervezdn kiviil all6 okbdl, a Nyereményjaték mechanizmusanak vagy
menetének Résztvevo altali szandékos zavarasa, akadalyozasa esetén;

- a Nyereményjaték részvételi feltételeinek vagy a Jatékszabalyzatnak Résztvevd altali
megsértése esetén;

- adatlopés vagy adatfeltorés (hackelés) barmely formaja esetén;

- amennyiben a regisztracio soran helytelen, hidnyos vagy téves személyes adatot adtak
meg,

- barmely mas indok alapjan, amelynek alapjaul szolgalo, a Résztvevo altal tanusitott
magatartds a Szervez0 véleménye szerint nem all dsszhangban a Nyereményjaték
szellemiségével;

- acsalésra iranyulo kisérletek észlelése esetén.

A Szervezd fenntartja a jogot arra, hogy a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak valo
megfelelést ellendrizze azért, hogy amennyiben visszaélés vagy csalas kisérletét észleli,
egyoldalt dontése szerint, annak kivizsgalasdhoz informaciot kérhessen a részvevotdl, valamint

kizarhassa az érintett Résztvevo(ke)t.


https://www.tchibo.hu/c/segitseg-adatkezelesi-tajekoztato

A Szervezd barmely megtéritési-, kartéritési-, vagy egyéb kotelezettség nélkiil fenntartja a jogot
arra, hogy egyoldali dontése alapjan modositsa, felfiiggessze, vagy megszilintesse a
Nyereményjatékot vagy a Nyereményjaték Jatékszabalyzatat, valamint arra, hogy torolje a
Nyereményjatékot vagy a nyereményt. Ez kiilondsen, de nem kizarélagosan vonatkozik az elére
nem lathatd korilmények bekovetkezésének, vagy vis maior esetére; beleértve, de nem
kizarolag az internet hibait, az elektromos hibdkat, a szerver(ek) miiszaki hibdit, a
virustamadasokat, az adatfeltorést (hackelés), az internetes kaldzkodast, a Résztvevok
tevékenységét, a jogszabalyi kornyezet mddosulasat vagy varatlan jogi vagy egyéb természetii
korlatozasokat, illetve barmely mas eseményt, amely a Szervezo ellenérzési korén kiviil esik,
¢s amely ideiglenesen vagy véglegesen a Nyereményjaték szervezését, a Nyereményjaték
Jatékszabalyzatanak alkalmazéasat vagy a Nyeremény kézbesitését lehetetlenné teszi, vagy a

Szervezd szdmara nagymértékben megneheziti.

Amennyiben a Szervez0 a Nyereményjatékot felfliggeszti vagy érvényteleniti/visszavonja,
illetve megsziinteti, a Résztvevoket errdl tajékoztatja a fent (1. cikkben megjelolt) emlitett
weboldalon keresztiil. Amennyiben a Szervezé modositja a Nyereményjaték Jatékszabalyzatat,
a modositott szabalyzatot az 1. cikkben meghatarozott, https://www.tchibo.hu/c/promocios-
szabalyzatok weboldalon kozzéteszi, illetve a mindenkor hatalyos tartalommal elérhetdségét
biztositja. A Résztvevok elfogadhatjdk az 0j Jatékszabalyzatot, vagy visszavonhatjak

részvételiiket a Nyereményjatékbol.

Amennyiben a Nyereményjaték felfliggesztése vagy érvénytelenitése egy vagy tobb Résztvevo
cselekményének kovetkezménye, az érintett Résztvevok felelosek barmely, a Szervezd altal a
felfliggesztés vagy érvénytelenités kovetkeztében elszenvedett kozvetett vagy kozvetlen karért,

illetve barmely harmadik személyek koveteléseiért.

Felfliggesztés vagy érvénytelenités esetén a Szervezd nem felel semmilyen felmeriilt koltségért,
vagy elszenvedett kozvetlen vagy kozvetett karért. A Szervezd sem masik Nyereményjaték

szervezésére, sem masik nyeremény felajanlasara nem koteles.

9. cikk: FELELOSSEG

A Szervezd nem felel semmilyen kozvetlen vagy kozvetett karért, amely a Nyereményjaték

szervezése vagy az abban valo részvétel soran, tovabba a Nyeremény kapcsan meriilt vagy
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meriilhet fel, fliggetlentil az ilyen kar okatol vagy kdvetkezményeitdl, beleértve az alabbiak

altal okozott karokat:

- harmadik személyek szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jogainak a Résztvevd altali
megsertése;

- aRésztvevo altal megosztott tartalom vagy személyes adat;

- az internetcsatlakozéas hibdja, a telekommunikacids halézat barmely egyéb hibgja,
hardware vagy software hiba, az internetszolgaltatokkal kapcsolatos problémak, virusok
altal okozott problémak, barmely tipusu miiszaki problémak, adatfeltdrés (hackelés),
birosagi dontések vagy kotelezo szabalyok;

- vis maior, harmadik személy rosszhiszemii kdzbeavatkozdsa, a csatlakozéssal
kapcsolatos hibdk, vagy barmely hiba, amely a Szervezd ellendrzési korén kiviil esik,

- a Nyereményjatékban valo részvétel jogszabalyi korlatozasa, amely korlatozhatja vagy
megtilthatja a részvételt;

- anyeremény odaitélését érintd jogszabalyi korlatozasok;

- a Nyereményjaték Jatékszabalyzatdnak modositdsa vagy a Nyereményjaték
érvénytelenitése;

- a Nyereményjatékban részt venni nem jogosult személyek részvétele altal, illetve

esetlegesen a kizart Résztvevd(k) altal okozott karok.

A Szervezd nem felelds azért, ha a nyertes barmely okbol nem veszi at a postazott kiildeményt,
sem akkor, ha a nyertes nem t4jékoztatja a Szervezét megfeleld idében cimének esetleges
valtozéasarol. A Szervezd tovabba nem felelds a nyereményekért, amelyeket barmely egyéb,

rajta kiviilallo koriilmény kovetkeztében nem tud kézbesiteni.

A Szervezd és a Lebonyolitd kizarja a feleldsségét minden, a https://nyeremenyjatek-
tchibo.hu/szerencsekerek weboldalt, illetve az azt miikddtetd szervert ért kiils6, un. SQL
tdmadasok, illetve a telefonhéaldzatot ért tAmadasok, meghibasodas esetére. Tehat amennyiben
az emlitett weboldalt, illetve szervert vagy a kiszolgald haloézatot ért tdmadas folytan a
Résztevok téves rendszeriizeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes statuszukat

stb. illetden, gy ezen esetekre a Szervezd semminemi felelésséget nem vallal.

A Nyereményjatékban valé részvétellel a Résztvevd tudomdsul veszi, hogy a Szervezd

weboldalanak teljesitménye, lizenet- és adatatviteli-, valamint vélaszaddsi sebessége a
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kiszolgalo technologia fliggvénye, és ezaltal ezeket kedvezdtleniil befolyasolhatja olyan, a
Szervezdn és a Lebonyoliton kiviilallo tényezd, mint példaul (de nem kizarolagosan) kapcsolati
hiba, a weboldalt mikodtetd szerver vagy a kiszolgald haldzat teljesitménye, valamint a
biztonsagos halozati kapcsolat fenntartasa. Szervezd és a Lebonyolitd kizéarja a felelosségét
weboldala rajta kiviilallé okokbdl torténd meghibasodasaért, amely idétartam alatt a honlap
nem, vagy korlatozottan hasznalhat6, ugyanakkor haladéktalanul megtesz minden sziikséges
tole telhetd intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat mieldbb feltarja, illetve

megsziintesse.

10. cikk: A NYEREMENYJATEK JATEKSZABALYZATANAK ELFOGADASA

A Nyereményjatékban vald részvétellel a Résztvevok kijelentik, hogy megértettek a

Nyereményjaték Jatékszabalyzatat és kifejezetten elfogadjak azt.

11. cikk: VITARENDEZES

A Nyereményjaték jelen Jatékszabéalyzataval kapcsolatos minden panaszt ¢és egyéb

dokumentumot, észrevételt a Szervezo cimére, az ugyfelszolgalat@tchibo.hu e-mail cimre kell

megkiildeni.

A Szervez6 minden, a Nyereményjatékra vonatkozé — kiilonds tekintettel a nyeremény
kisorsolasa kapcsan hozott — dontése végleges és kotelezo erejli. A Szervezd ennek kapcsan

panaszokat nem fogad vagy kezel.

Amennyiben a Nyereményjaték jelen Jatékszabdlyzatanak egy vagy tobb rendelkezése
érvénytelennek vagy semmisnek mindsiilne, a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak tobbi
rendelkezése tovabbra is teljes mértékben alkalmazandé marad kivéve, ha az ¢érintett
rendelkezés hidnyaban a Nyereményjaték célja megvaldsithatatlannd, vagy a Jatékszabalyzat
értelmezhetetlenné, alkalmazhatatlanna, vagy jogsértévé valna, illetve, ha a Szervezd ezen

okbol a Nyereményjatékot érvényteleniti, vagy visszavonja (megsziinteti).
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A Nyereményjatékra, a Nyereményjaték Jatékszabalyzatara ¢és barmely egyéb kérdésre a
Résztvevok és a Szervezd kozotti kapesolatban kizérdlag Magyarorszag joga iranyado, tekintet

nélkil a nemzetk6zi maganjog szabdlyaira. Kollizi6 esetén Magyarorszag jogat kell alkalmazni.

Amennyiben a Nyereményjaték Jatékszabalyzatanak barmely rendelkezése jogsérto,
érvénytelen vagy kikényszerithetetlen vagy azza valik, ezen jogsértés, érvénytelenség vagy
kikényszerithetetlenség nem befolydsolja a Nyereményjaték Jatékszabalyzata mas
rendelkezésének érvényességét vagy kikényszerithet0ségét, azzal, hogy a jelen cikkben foglalt

szabalyok ez esetben (is) megfelelden iranyadok és alkalmazandok.

A magyar birésdgok illetékesek minden olyan jogvitdban, amely a Nyereményjaték
Jatékszabalyzatanak, a Nyereményjatéknak vagy barmely egyéb, a Résztvevok és a Szervezd
kozotti kapesolat 1étrejotte, érvényessége, a Nyereményjaték rendelkezéseinek valo megfelelés,

illetve azok kikényszeritése és értelmezése kapcsan meriil fel.

Budapest, 2026. 09. 04.
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