Tchibo Hiiségprogram 2020 I. félév - Jatékszabalyzat

A Tchibo Budapest Kft. (székhelye: 2040 Budadrs, Neumann Janos u. 1.; adészam: 10581418-2-44
— a tovabbiakban: Tchibo) altal biztositott Tchibo Hiiségprogram 2020 I. félév felhasznalasaval
kapcsolatban.

1. Részvétel a Tchibo Hiiségprogram 2020 I.-ben:

Hiségprogram pontgy(jté kartyat kaphat minden 14. életévét betdltott, fogyasztonak mindsilé
természetes személy, amennyiben egyidejileg minimum 3000 Ft értékben vasarol barmely
magyarorszagi Tchibo Uzletben. A Hliségprogramban val6 részvétel feltétele a jelen Jatékszabalyzat
elfogadasa. A Hlségprogram pontgy(ijté kartyahoz kizarélag a magyarorszagi Tchibo lGzletekben lehet
hozzajutni.

2. A Hiiségprogram 2020 |. menete:

A Hlségprogram pontgyijté kartya birtokosa a kartya révén jogosult a ,Tchibo Hlségprogram 2020 I.”
programban vald részvételre és a program soran a késébbiekben a Tchibo Aaltal biztositott
kedvezmények igénybe vételére.

A Tchibo fenntartja maganak a jogot a kedvezményes ajanlatok idérél-idére torténd frissitésére,
modositasara vagy torlésére.

A pontgylijté kartya bevaltdsa soran jovairt kedvezmény készpénzre nem valthatd, és Tchibo
Ajandékutalvany vasarlasara nem érvényes.

A pontgydjté kartya tulajdonosa a Tchibo Gzletekben tortént vasarlasai soran minden elkéltétt 3000 Ft
utan 1 matricat kap, mely 1 pontnak felel meg.

A Hlségprogram keretében egyidejlileg egy, mindésszesen 4 kilénb6z6 kedvezmény bevaltasara
nyilik lehetéség, melyek mindegyike adott pontértékhez kotott. Adott pontmennyiség elérése esetén a
pontgytijtéd kartya tulajdonosa szabadon valaszthat, hogy bevaltja-e addig gydjtoétt pontjait, vagy
tovabb gyljti egy magasabb pontszamot igényl6 kedvezmény bevaltasara. Bevaltas esetén a
pontgytijté kartya tulajdonosa minden esetben csak egy kedvezmény igénybevételére jogosult, ami az
adott pontértékhez rendelt legmagasabb kedvezmény lehet. A kedvezmény 250.000 Ft felett nem
vehet6 igénybe.

5 pont dsszegylijtése esetén a pontgyljté kartya tulajdonosa jogosultta vélik az 5+1 csomag
Cafissimo kapszula kedvezményre, vagy 20% engedményre 1 db barmilyen Tchibo csomagolt kavé
arabol, melyet a pontgyiijté kartya atadasaval egyidejlleg vehet igénybe. Az 5+1 csomag Cafissimo
kapszula szabadon valaszthaté és kombinalhaté az Uzletekben rendelkezésre allé, azonos arponton
lévé kapszulacsomagokbdl, valamint a csomagolt kdvé szintén szabadon valaszthaté az Uzletekben
rendelkezésre allé kinalatbdl. A kedvezménnyel egyidejlleg mas kedvezmény nem vehetd igénybe,
egyeéb arakciéval 6ssze nem vonhato, 250.000 Ft feletti vasarlas esetén nem érvényes.

10 pont 6sszegylijtése esetén a pontgy(jté kartya tulajdonosa jogosultta valik az egyszeri, 10 %-0s
vasarlas-végosszegi kedvezmény bevaltasara, melyet a pontgy(ijté kartya atadasaval egyidejiileg
vehet igénybe, Uzletben térténd vasarlas esetén (online rendelt aruk uzletben, illetve otthon torténd
atvétele esetén nem érvényesithetd a kedvezmény). A 10% vasarlas-végosszegi kedvezmény a teljes
vasarlasra érvényes, nem vonatkozik azonban Ajandékutalvany vasarlasara. A kedvezmény
bevaltasaval egyidejlileg az adott tranzakcidban méas kedvezmény nem vehetd igénybe, a
kedvezmény arakcios termékekre nem vonatkozik. A kedvezmény 250.000 Ft felett nem vehetd
igénybe.

15 pont 6sszegy(jtése esetén a pontgyljté kartya tulajdonosa jogosultta valik az egyszeri, 15 %-0s
vasarlas-végosszegi kedvezmény bevaltasara, melyet a pontgy(jté kartya atadasaval egyidejiileg
vehet igénybe, Uzletben térténd vasarlas esetén (online rendelt aruk tzletben, illetve otthon térténd
atvétele esetén nem érvényesitheté a kedvezmény). A 15% vasarlas-végosszegi kedvezmény a teljes
vasarlasra érvényes, nem vonatkozik azonban Ajandékutalvany vasarlasara. A kedvezmény
bevaltasaval egyidejlileg az adott tranzakcidban mas kedvezmény nem vehet6 igénybe, a
kedvezmény arakcios termékekre nem vonatkozik. A kedvezmény 250.000 Ft felett nem vehet6
igénybe.



20 pont 6sszegyljtése esetén a pontgy(jté kartya tulajdonosa jogosultta valik az egyszeri, 20 %-0s
vasarlas-végosszegi kedvezmény bevaltasara, melyet a pontgyljté kartya atadasaval egyidejlleg
vehet igénybe, Uzletben torténé vasarlas esetén (online rendelt aruk Uzletben, illetve otthon térténd
atvétele esetén nem érvényesitheté a kedvezmény).

A 20% vasarlas-végisszegi kedvezmény a teljes vasarlasra érvényes, nem vonatkozik azonban
Ajandékutalvany vasarlasara. A kedvezmény bevaltasaval egyidejlileg az adott tranzakcidban mas
kedvezmény nem vehets igénybe, a kedvezmény arakcios termékekre nem vonatkozik.

A kedvezményes ajanlatok mindegyike bevalthaté a pontgyijté kartya atadasa ellenében, maximum
250.000 Ft végdsszegig, kizarélag a Tchibo Gzleteiben, 2020. december 31-ig vagy a készlet erejéig.

A Hiiségprogram altal biztositott barmely kedvezményes ajanlat bevaltdsa soran a pontgyijté kartya
tulajdonosa nem jogosult a vasarlas értékének megfelelé mennyiségl pontgyijté matricara, 3000 Ft-ot
meghaladé vasarlas esetén sem.

Abban az esetben, ha a pontgy(jté kartya tulajdonosa ugy doént, hogy nem a Hiiségprogram altal
biztositott ajanlatok egyikét, hanem mas vasarlas végosszegi kedvezmeényt vesz igénybe, a vasarlas
soran jogosult 3000 Ft-onként ujabb pontgyljté matricara.

Az Osszegyljtott pontok bevaltdsa utdn a pontok gyljtése a kovetkezd vasarlas alkalmaval
Ujrakezdhetd, amennyiben a vasarlas végdsszege meghaladja a 3000 Ft-ot.

A vasarld a Tchibo Hiségprogram 2020 I. id6tartama alatt korlatlanul annyiszor valthat be pontgyijtd
kartyat, ahanyszor 0sszegyljtétte a szamara megfelel kedvezményhez sziikséges pontot. A bevaltas
utan szabadon uj Hliségprogram pontgyijt6 kartya igényelhetd.

A pontbevaltas soran a Tchibo a kedvezményt érvényesitd személy személyazonossagat nem
vizsgalja, ezért az esetleges illetéktelen pontbevaltasért valé felelésségét kizarja. A pontbevaltast,
valamint Hlségprogram pontgy(ijté kartya, illetve matrica kiadasat akadalyozé miiszaki hiba vagy
hiany esetén a Tchibo ésszer( idén belil gondoskodik a hiba kijavitasardl illetve a hiany poétlasarél. Az
eltépett, vagy mas modon sérilt Hiségprogram pontgydjté kartyan a Tchibo jogosult a pontok
bevaltasat megtagadni.

Pontkiadassal kapcsolatos utdlagos reklamaciora a Tchibo tzletekben nincs lehetdség.
3. Eljaras a Hiliségprogram pontgylijto kartya elvesztése, megsemmisiilése, sériilése esetén:

A kartyabirtokos a kartya elvesztése, sérilése vagy megsemmisilése esetén barmikor ingyenesen Uj
Hiségprogram pontgy(jté kartyat igényelhet barmely magyarorszagi Tchibo Uzletben, am ebben az
esetben a Tchibonak a korabbi kartyan 1évé pontokat nem all médjaban paétolni.

4. A Tchibo Hiiségprogram 2020 |. id6tartama, megsziinése:

A Tchibo Hlségprogram 2020. januar 1-t81 2020. december 31-ig tart. Ezen idétartamon belll a
Tchibo 2020. december 31-ig bocsajt ki Uzleteiben ,Hiségprogram 2020 1.” pontgy(ijté kartyakat és
pontokat. A Hiségprogram pontgydjté kartyan 6sszegytjtott pontok 2020. december 31-ig valthatéak
be barmely magyarorszagi Tchibo Gzletben.

A Tchibo barmikor jogosult a jelen Hiségprogram indoklas nélkuli felmondaséara. Ebben az esetben a
Hiségprogram pontgyijté kartyara addig kiadott pontok a felmondas kdzlését kdvetd 45 napon belll
hasznalhatok fel, illetéleg vehetdk igénybe. A felmondasrdl és a Hlségprogram befejezésérdl
elézetesen 15 nappal a www.tchibo.hu honlapon, valamint a Tchibo Uzleteiben a vasarlék szdmara jol
lathatd helyen elhelyezett hirdetménnyel téjékoztatia a HUségprogramban résztvevéket. A
Hlségprogram befejezésének idépontja a tajékoztatd hirdetményben megjeldlt idépont. A tajékoztato
kozzétételének id6pontjat kovetéen a tovabbiakban Hiségprogram pontgyijtd kartya nem
igényelhetd, a pontgy(ijté kartyan a kartyabirtokosok altal addig gy(jtétt pontok a Hliségprogramnak a
hirdetményekben meghatarozott befejezési idépontjat kdvetd 30 napon belll valthatok be.

5. A Jatékszabalyzat médositasa:

A Tchibo jogosult a jelen Jatékszabalyzat egyoldald médositasara az altala nyujtott szolgaltatasok
szinvonalanak ndvelése, hatékonyabbéa tétele, valamint Uj szolgaltatas bevezetése érdekében. A
Tchibo el6zetesen a www.tchibo.hu honlapon, valamint a Tchibo Uzleteiben a vasarlok szdmara jol
lathatd helyen elhelyezett hirdetménnyel tdjékoztatja a Hlségprogram pontgytijtd kartya birtokosokat a



Jatékszabalyzat modositasardl, a modositas hatalybalépését megel6zéen legalabb 15 nappal. A
tajékoztatas tartalmazza a pontos utalast a Jatékszabalyzat médositott rendelkezéseire, a médositas
hatalyba Iépésének idépontjat, a modositott Jatékszabalyzat elérhetéségét.



