
 

  

 

„30% kedvezmény automata és karos kávéfőzőkre” 

 promóciós szabályzat 

 2025 április 

 

1. A promóció leírása 

Vásároljon Tchibo automata vagy karos kávéfőzőt 

a) a Tchibo üzleteiben  

vagy 

b) a Tchibo webáruházában (www.tchibo.hu)  

és 30 % kedvezményt adunk a megjelölt Tchibo kávéfőzők árából. 

A Tchibo üzleteiben a promócióban részt vevő Tchibo kávéfőzők cikkszámai:  

• Tchibo Esperto automata kávéfőzők: 377042; 398130; 618791; 636172; 636175; 650614; 

668013; 678099 

• Tchibo Lapressa karos kávéfőzők: 624549; 626799; 626801; 660793 

A Tchibo webáruházában a promócióban részt vevő Tchibo kávéfőzők cikkszámai:  

• Tchibo Esperto automata kávéfőzők: 398130; 618791; 636172; 636173; 650614; 678099 

• Tchibo Lapressa karos kávéfőzők: 624549; 626799; 626801; 660793 

Felhívjuk a figyelmet, hogy a promóció feltételei a Tchibo üzleteiben és a Tchibo webáruházában 

eltérhetnek, és az ajánlatra csak a jelen promóciós szabályzat érvényes. 

A promócióban foglaltak más akcióval, ajánlattal, kedvezménnyel egyidejűleg össze nem vonhatóak, 

kivéve az Esperto + 1 kg Barista CC promóció, és készpénzre nem válthatóak.  

Az egyes üzletek és a webáruház készletei eltérhetnek egymástól. A Tchibo a változtatás jogát 

fenntartja. 

 

http://www.tchibo.hu/


 

  

2. A promóció időtartama: 

- 2025. március 31. és május 4. között 

- A promóció kizárólag a Tchibo üzleteiben és webáruházában a fent megadott időtartam alatt, 

illetve a készlet erejéig vagy visszavonásig érvényes. 

 

3. Visszavétel  

Amennyiben a vásárló a 45/2014. (II. 26.) Kormányrendelet (a továbbiakban: Kormányrendelet) 

alapján fogyasztónak minősül, az elállási jog gyakorlása esetén a vásárolt kávéfőzőt hibátlan eredeti 

állapotban és használatlanul köteles egyidejűleg a Tchibo számára visszajuttatni.  

Fogyasztó által a fentiek szerinti elállási jog gyakorlása esetén a termékek visszajuttatását a Tchibo 

részére az alábbi címre történő megküldéssel szükséges teljesíteni: 

Express One Hungary Kft. 
(Tchibo/ Express One Hungary Kft.) 
Európa utca 9-11. I. épület, 7-8-as kapu 
HU-1239 Budapest 
 
A Express One Hungary Kft ügyfélszolgálat elérhetősége hétköznapokon: 
Telefon: 06 1/8777-400 vagy 06 1/8777-410 
E-mail: tchibo@expressone.hu  
Nyitva tartás - Elérhetőség: H-P 08.00-18.00 
 

Felhívjuk továbbá fogyasztó vásárlóink figyelmét, hogy webáruházunkban történő vásárláskor a 

bankkártyás, illetve előre utalásos fizetés esetén minden esetben a fizetéskor megadott bankszámlára 

utaljuk vissza a visszáru összeget. Készpénz visszafizetésére nincs lehetőség. 

Figyelemmel a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekre, tájékoztatjuk fogyasztónak nem minősülő 

vásárlóinkat, hogy esetükben a jelen promóció keretében egyoldalú elállási jog gyakorlására nincs 

lehetőség.  

Az elállási joggal és visszaküldéssel kapcsolatos további részletekért keresse fel weboldalunkat: 

https://www.tchibo.hu/aruvisszakuldes-csere-s400030749.html 

4. Csere 

Esetleges későbbi probléma esetén a vásárló a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekkel összhangban 

és feltételek szerint jogosult a vásárolt kávéfőző cseréjére, a Tchibo által biztosított jótállási időn belül. 

A csere további feltétele a korábbi eredeti blokk/számla bemutatása, amelyen egyértelműen látszik a 

mailto:tchibo@expressone.hu
https://www.tchibo.hu/aruvisszakuldes-csere-s400030749.html


 

  

vásárolt Tchibo kávéfőző eredeti ára. Csere esetén az új Tchibo kávéfőző kiadásával egyidejűleg 

újraindul a jótállási időtartam.  

Csere esetén 3 lehetőség áll fenn: 

• Amennyiben a visszahozott Tchibo kávéfőző értékével megegyező értékű termékre történik a 

csere, az új blokkon újra feltüntetésre kerül a termék eredeti ára, 0 Ft-ra átírva. 

• Amennyiben visszahozott kávéfőző értékénél kisebb értékű terméket szeretne választani, a 

vásárló tudomásul veszi, hogy a különbözetet a Tchibo nem fizeti vissza számára.  

• Amennyiben a visszahozott kávéfőző értékénél magasabb értékű termékre történik a csere, a 

vásárló a különbözet kiegyenlítésével választhat magasabb kategóriájú terméket is.  

 

 

Budaörs, 2025. március 30. 

 

Tchibo Budapest Kft. 

2040 Budaörs, Neumann János u. 1. 

 


